DE MIVB ENGAGEERT ZICH.

Je overal in de stad zelfstandig verplaatsen, op de manier die jij verkiest. Vlot.
Aangenaam. En in alle veiligheid. Een sterk engagement, waarvoor je het hele
jaar door op ons kan rekenen. Want de MIVB, dat zijn wij allemaal.
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DAT ZUN WIJ ALLEMAAL




WAT DE MIVB DOET :

HET VOORDEEL VAN JE ZELFSTANDIG TE
VERPLAATSEN

Steeds meer liften aanbieden in de stations. Het Gewest
blijft hierin investeren.

Tactiele markeringen aanbrengen in de metrostations,
zodat slechtzienden zich vlotter kunnen verplaatsen.

De volgende halte mondeling aankondigen in alle bussen,
trams en metrostellen (met uitzondering van te oude
voertuigen). Zo helpen we verwarde personen en mensen die
moeite hebben met lezen.

AccessiBus, het informatiesysteem waarmee
rolstoelgebruikers het toegankelijkheidsniveau van de
haltes kunnen beoordelen, tegen 2021 uitbreiden naar
alle buslijnen.

Individuele opleidingen aanbieden aan slechtzienden
om hen wegwijs te maken in de infrastructuur.

En bijdragen tot de opleiding van geleidehonden die hun
baasjes helpen zich zelfstandig te verplaatsen.

Mensen helpen opstappen als ze in het station problemen
hebben om de afstand tussen het perron en het voertuig
te overbruggen.

Structureel overleggen en samenwerken met
gespecialiseerde verenigingen.

Elk nieuw infrastructuurproject ontwerpen met respect
voor de universele designprincipes, die alle gebruikers
comfort en toegankelijkheid bieden.

Vervoer van deur tot deur organiseren voor mensen met een
beperking als ze geen gebruik kunnen maken van de reguliere
TaxiBus-dienst.

WAT IEDEREEN KAN DOEN:

Hulp bieden aan personen met beperkte
mobiliteit. Door het hen vooraf te vragen en
een eventuele weigering te aanvaarden.

Je plaats afstaan aan iemand die een
zitplaats nodig heeft.




